Oversiktlig og enkel faktura fra Telio!

Du vil i utgangspunktet motta faktura manedlig, men du har muligheten til a velge
kvartalsvis og halvarlig fakturering. Du blir forhandsfakturert for manedsavgiften,
mens samtaleavgiftene blir du etterfakturert for. Eks.: Fakturaen du far i Juli vil

inneholde manedsavgiften for August og samtaleavgiftene for Juni.

Det vil til en hver tid ligge en kopi av alle dine fakturaer pa dine sider.
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Kjzre kunde!

Efakturaref: 123456

Kundear.: 123456
Saksnr.: 12345
Dato: 14.05.2010
Forfallsdato: 28,05.2010
Side: 1

Her kommer denne mineds faktura fra Telio. Betaling kan gjores via nettbank eller ved & benytte vedlagte giroblankett.
Husk a betale innen fristen slik at purregebyr unngas.

Du finner

pi wwwteliono / wurnw. t:hn

detaljerte lag og oversikt over alle dine samtaler pi Dine Sider
.ch. Pa Dine Sider kan du ogsd administrere dine tjenester, endre fakturaperiode for fastavgifter, med mer.

Mek at alle fakturakrav er overdratt til Svea Finans NUF. Betaling kan kun skje til Svea Finans NUF pa bankkonto : 6401 06 82000

Sum Faste Avgifter 159,00

Sum Fasttelefoni Samtaleavgifter 201,00

Sum Rabatt -49.50

Sum Mobilavgifter 424,57

Totalt i betale 73507

(Alle belop i NOK)

Se vadlege for faktura fra g mer in

Spar tid og penger - na kan du batale regningene dine med eFaktura eller Avtalegiro som kan aktive: .

~ia din nettbank eller ved & kontakie banken din.

Vennligst benytt denne giro ved betaling. Betaling ma skje mm‘ﬂD .rhiarvimk: kan fa registrert din bew. e,

Ved for sen betaling legges det il 8,75 %

beregnes gebyr kr. 60,00.
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Slipp
papirfaktura

gebyr!

Bytt til avtalegiro eller
e-Faktura og unnga
papirfakturagebyr pa 29,-
Kontakt din bank eller se
din nettbank for a sette
opp avtalegiro eller
e-Faktura.

Oppsummering av
produkter og
tienester du blir
fakturert for.

Her ser du hva du
skal betale, samt
KID og konto
nummer du skal
bruke.
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Fastavgiften for ditt Telio
abonnement bestar av avgift for IP
og samtrafikk. Det star spesifisert pa
din faktura hvilke maneder du betaler
fastavgift for. Eks. 2008-04-01 -
2008-04-30, betyr fastavgift for april
maned. Merk at samtrafikk kun
gjelder for Mini og Medium.

Her vil forbruket samt rabatten
sta for din fasttelefon, som
utgjer totalbelgpet for samtaler
du har hatt innenfor de
forskjellige prisgruppene i
fakturaperioden. Hver
prisgruppe har sin egen linje pa
din faktura.

Om du har
mobilabonnement, vil
all forbruk for dette i
fakturaperioden sta

oppfert her.

Her ser du hvor mye
av totalbelgpet som
er merverdi-avgift.

www.telio.no/kundeservice

Faktura Telio Telecom AS

Ola Normann Telio Telecom AS
Eventyrveien | Postboks 54 Skoyen

0212 05LO
2601 LILLEHAMMER Org.nr: NO 986378162MVA
Faktura
Fakuuranr.: 11111111

Fakmradato: 14.05.2010
Forfallsdato 28052010

Beskrivelse Belop
Faste Avgifter
Samtrafikk aveift 2010-06-01 - 2010-06-30 30,00
Delsum 30,00
Fastrelefoni Samtaleavgifter
Norge Fasmert, til og med 2010-04-30, 214 samtaler 0,00
Norge Mobil, 0l og med 2010-04-30, 79 samtaler 113,03
Norge Spesialnummer, til og med 2010-04-30, 7 samtaler 9,76
Utland Gruppe 3. til og med 2010-04-30, 10 samtaler 7821
-Rabatt Utland Gruppe 3 -49.50
Delsum 151,50
Mobilavgifter (Nummer:4799999999)
Innkommende samtaler utland (roaming), ul og med 2010-04.30, 3 samtaler, 2 min_ 37 sek. 544
Samtaler tul utland, 1l og med 2010-04-30, 14 samtaler, 51 mun. 14 sek. 162,40
Mobil/fasttelefon Norge, til og med 2010-04-30, 111 samtaler, 167 min. 11 sek 14154
Data, til og med 2010-04-30, 83 kilobyte 444
SMS Norge, til og med 2010-04-30, 3 stk L16
SMS til utland, 4l og med 2010-04-30, 12 stk 825
Delsum 32323
Mobilavgifter (Nummer:4785558588)
Spesialoummer Norge, til og med 2010-04-30, 2 samtaler, 2 min. 6 sek. 4350
Mobil/fasttelefon Norge, til og med 2010-04-30, 79 samtaler, 56 min. 57 sek. 7651
SMS Norge, 1l og med 2010-04-30, 42 stk 16.28
MMS Norge, til og med 2010-04-30, I stk 199
SMS il utland, 4l og med 2010-04-30, 3 stk 206
Deizum 101,34
Totalt i betale (NOK) 606,07
Herav MVA 12121
Til info:
Fastaveft ki fakmureres forskud z leutgifter fakmreres kuddsvi

Samtalegrunnlaget for fakturaen finner du ved i logge deg inn pa Dine sider/Faktura/Vis mine samtaler.
Du fimmer prisoversikt pi www.telio.no/privat ved 4 velge limken Priser’

Faktura Telio SA

Ola Nommann Telio SA

Eventyrveien 1 Thurgaverstrasse 40, 8030 Zinch
Sveits

2601 LILLEHAMMER Orgar: CH-217-35317454

Faktura

Fakmranr: 222222222

Fakruradato 14.05.2010
Forfallsdato 28.05.2010

Beskrivelse Belop
Faste Avgifter
Fastavgift IP 2010-06-01 - 2010-06-30 129,00
Delsum. 129,00
Totalt i betale (NOK) 129,00
Til mfo:

Fastavaft IP fakrureres forskuddsvis.

Spesielt om prisgrupper Utland.

Vi opererer med ulike prisgrupper for utenlandske destinasjoner, der noen har et visst antall gratis
minutter a ringe for pr. maned.

Farst nar disse gratis minuttene er brukt opp vil man bli fakturert for forbruket til den aktuelle
prisgruppen. Et eksempel pa dette er prisgruppe 3: Der kan man ringe inntil 50 minutter gratis
fordelt pa de forskjellige landene i gruppen. Farst nar disse gratis minuttene er brukt opp vil man bli
fakturert for forbruket til prisgruppen.

Merk at gratisminuttene kun gjelder for Mini, Medium og Video til fasttelefoner

i de respektive prisgruppene.

Pa fakturaen vil rabatten sta oppfert under totalprisen for forbruket til den respektive prisgruppen.
Spesielt om gruppe 5.
Utland gruppe 5 innebefatter alle gvrige utlandsdestinasjoner som er ringt til fra din fasttelefon som

ikke gar innenfor utland gruppe 1 — 4. Det er ingen gratis minutter til denne gruppen.

Se prisliste pa www.telio.no for destinasjoner og priser.
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